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本公司 114 年風險管理運作情形 
1. 風險管理 

為因應全球經濟環境變化與永續風險，本公司根據經濟、社會、環境及其他等四大面向，鑑別、掌握可能影響企業永續發展的相關風

險，並透過風險轉移、削減及避免等相關管理策略與因應措施，將可能的風險降至最低，提升營運正向契機。 

2. 風險管理組織與風險管理流程 

本公司風險管理政策與程序於 111 年 

11 月 03 日完成訂定，係依照公司整體營 

運方針來定義各類風險，建立及早辨識、 

準確衡量、有效監督及嚴格控管之風險管 

理機制，在可承受之風險範圍內，預防可 

能的損失，依據內外環境變化，持續調整 

改善最佳風險管理實務，同時保護員工、 

股東、顧客及各利害關係人之利益，增加 

公司價值，達成公司資源配置之最佳化原 

則，本公司風險管理組織架構包括董事會 

、風險管理小組、稽核處及業務執行單位。 

 

 

 

 

 

風險管理小組 

負責監督整體風險管理之執行與協調

運作，由總經理擔任召集人，行政副

總經理擔任副召集人，並得指定 1~2 

人為執行秘書，成員包括各業務執行

單位一級主管，每年定期向董事會報

告風險管理結果。 

風險辨識與分析 
•經濟面（含治理）風險 •其他風險 
•社會面風險           •環境面風險 

風險衡量 
各業務單位辨識其可能面對之風險因子
後，應訂定適當之衡量方法，以作為執
行風險管理依據。 

稽核處 

風險監控 
各業務執行單位應監控所屬業務之風
險，提出因應對策，並將風險及因應對
策提交風險管理小組。  

風險管理小組 

風險報告 
風險管理小組應至少一年一次向董事會
報告風險管理情形以供管理參考。  

風險因應 
各業務執行單位評估及彙總風險後，對
於所面臨之風險宜採取適當之回應措
失。  

風險資訊揭露 
除應依主管機關規定揭露風險管理相關
資訊外，亦宜於年報或公司網頁揭露。  

董事會 

業務執行單位 

董事會 

董事會為風險管理之最高決策單位，

並擔負本公司風險管理最終責任。負

責審視、核定公司風險管理政策，監

督風險管理之有效性。 

  

稽核處 

應對本公司之風險管理進行查核，適

時提供管理階層掌握內部控制已存在

或潛在風險議題，確保其符合既定規

定與控管程序。 

  

業務執行單位（各廠處） 

各業務執行單位主管負有風險管理之

責任，負責分析及監控所屬單位內之

相關風險，確保風險控管機制與程序

能有效執行。 
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3. 風險管理執行情形 

為因應全球經濟環境變化與永續風險，提升企業韌性 

與永續競爭力，本年度依循 IFRS 永續風險主題，涵蓋公 

司治理、環境與社會三大面向，經由財務衝擊程度與可能 

性評估、永續相關風險是否合理預期會影響企業短期、中 

期或長期的現金流量、資本存量存續、企業價值的變動、 

社會高度關注的議題及同步考量中鴻實際營運狀況，選定 

9 個項目為本公司 114 年重大風險議題。 

針對這 9 項重大風險，由相關業務部門負責擬定並執 

行具體的風險管理策略與行動計畫，以確保風險能有效控 

管並降低對營運之影響。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

風險管理矩陣 
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4. 風險管理策略與行動計畫                                                                   

構面 風險主題 風險描述 因應措施 

治理 地緣政治風險 

各國實施關稅政策及出口限制保護主
義，台海、亞太、北美與俄烏政治局勢
緊張，導致貿易中斷、關稅壁壘並帶來
營運與投資不確定性，影響生產布局
與增加關稅費用。 

降低輸美產品受關稅影響: 
1.評估及掌握國際地緣政治風險變化。 
2.外銷布局調整，提高歐盟以外地區份額，或調整內外銷比重。 
3.穩定訂單與生產平衡，降低原料中斷之風險。 
4.連接台灣鋼鐵同業工會相關資訊，鋼鐵公會提供近期所發生的貿易壁 

壘資訊及諮詢服務。 
5.參加全國工業總會每年會召開貿易壁壘研習營。 

治理 
經濟衰退/金融貨
幣市場波動 

金融貨幣市場波動包含利率、匯率變 
動與通貨膨脹，或其他因政策變化、 
市場情緒引發的波動，或因面臨產業 
景氣低迷，且市場借款利率受升息或 
銀行融資態度趨於保守之影響，企業 

因而增加資金需求。 

1.隨時與金融機構保持互動，掌控國內外升降息資訊及貨幣市場資金狀 
況，適時調整借款天期或融資部位，以利降低融資之資金成本。 

2.視營運狀況視時與金融機構洽談增加短期及中期融資額度。 
3.因應市況調節控管存貨。 

治理 網路攻擊增加 

企業營運仰賴透過互聯網與雲端系統 
儲存、傳送客戶隱私資訊與機密資料 
，面對勒索軟體、駭客入侵等網路攻 
擊事件增加，可能導致客戶資料遭公
開、營運中斷、資料毀損等，損害企 
業聲譽或需支付贖金。 

1.成立資安委員會，每季定期召開資安委員會議，檢討各單位資安政策 
之執行情形。 

2.持續強化 ISMS 資訊安全管理制度。 
3.建置資安委外監控服務 SOC 及主機異常行為偵測 MDR。 
4.建置入侵偵測系統及網站應用程式防火牆。 
5.建置主機及端點防毒系統。 

6.針對重要主機進行弱點檢測或滲透測試。 
7.對員工進行資安教育訓練及社交工程演練。 
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構面 風險主題 風險描述 因應措施 

治理 
關鍵基礎設施 
毀壞 

基礎設施是企業日常營運和生產的基
石，包含電力、交通、電信、能源、 
供水等。若生產據點之基礎設施未妥 
善維護、負載能力不足或因緊急危難 
事件使關鍵基礎設施受到毀壞而供給 
中斷，將導致生產停滯、物流與資訊 
中斷等風險，使企業營運與財務受損。 

1.銷售單位與客戶簽訂合約時，合約內無違約金之相關內容，有的話也 
會排除相關內容。 

2.針對資訊中斷，A3 除在資訊機房有設置 UPS 外，另有建立備援機制， 
確保資料保全及復原。 

環境 
溫室氣體排放 
限制或排放成 

本上升 

因應氣候變遷，各國政府或國際機構 
實施更嚴格的排放標準或提高溫室氣 
體排放相關費用，例如碳關稅、碳稅 
、碳費、碳交易機制等，企業將投入 
更多的資源用於減碳，否則將會面臨 
高額的碳相關支出。 

1.每年進行溫室氣體盤查，統計範疇一、二、三及單位產品溫室氣體排 
放強度。 

2.向環境部申請碳費「自主減量計畫」，爭取碳費優惠費額。 
3.依減碳路徑規劃，落實節能減碳方案，及增加綠電、低碳能源使用量。 
4.參與及配合集團「能源環境會議」運作，密切關注及因應國內外氣候變 
遷相關協議及法規動態。 

5.燃燒及電力設施效能提升：泵浦馬達效能改善、冰水機汰舊換新等。 

6.持續運作 ISO 50001 能源管理系統：透過能源審查鑑別出重大能耗設 
備，對重大能耗設備及節能設施進行管控，有效率利用能源，減少溫 
室氣體排放。 

7.配合能源署政策節電 1.5%：透過公司各項節約能源措施及配合台電節 
電措施(需量反應負載管理措施)，減少用電量，降低碳排放量。 

8.因公司減碳措施致成本增加，將適時調整售價結構，以反映成本增加。 
9.使用再生能源。 

環境 
立即性及長期性 
氣候風險事件 
增加 

暴雨、洪災、颱風等極端天氣事件可 

能造成企業資產毀損、營運中斷、員 
工出勤過程傷亡。持續性高溫或長期 
熱浪可能使員工工作效率下降或出勤 
天數降低，影響營運績效。若發生海 
平面上升，位於低窪地區的企業資產 
將遭受侵蝕損壞。 

1.定期審視「緊急事故應變辦法及防颱防洪相關作業標準書適用性。 

2.檢查維護防水閘門、抽水機、抽水馬達等設備，確保設備可使用。 
3.執行防洪、淹水演練。 
4.未來廠區選址或購置自有土地時，將海平面上升風險納入考量，每年 
至少一次觀察廠區海拔高度。 
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構面 風險主題 風險描述 因應措施 

環境 
水資源使用限制 
或短缺 

面臨氣候變遷影響下，乾旱天數跟發 
生頻率可能增加，造成水資源短缺。 
同時隨著人口成長與產業發展快速， 
各國政府對可能限制企業水權，降低 
用水可取得性和增加企業用水成本。 
若水源因外來污染物排放增加或其他 
因素導致水質下降，亦導致企業用水 

受到限制，影響營運活動。 

1.製程用水循環再利用。 
2.各廠有建置儲水設備，政府如發布減壓供水、區域限水，將啟動廠內 
因應措施(降低或停止排水、計畫性停機…等)。 
 

環境 
能源使用限制 
或短缺 

隨著人口成長、極端天氣(高溫或低溫) 
、產業快速發展致使社會整體用電需 
求持續上升，各國政府可能限制企業 
用電量。此外，面臨極端天氣事件造 
成能源供給不穩定(例如水力發電因
乾旱而減少發電量)，可能造成能源供 

短缺。對於高度依賴電力產業而言， 
能源使用限制與短缺恐致使企業需
短暫中斷生產或重新調整生產排程。 

1.進行能源耗用審查，找尋及執行節能改善機會。 
2.委外進行全面性節能診斷，找出節能設備更換清單。 
3.適時修訂停機時間省能標準書，避免多餘電力浪費。 
4.由「環境能源管理委員會」統籌與確保各廠區環境能源管理之運作， 
並向總經理報告。 

環境 
低碳能源使用 
規範趨嚴 

隨著全球對減少碳排放的要求日益嚴
格，各國政府加強要求企業使用低碳 
能源，可能導致企業面臨合規成本增 
加或罰款。此外，企業需要投資於新 
的技術和基礎設施，可能進一步增加 

運營成本。如果未能遵守這些規範， 
企業還可能面臨法律訴訟和品牌信譽 
受損的風險。 

1.依減碳路徑規劃，增加綠電、低碳能源使用量。 
2.由「環境能源管理委員會」統籌與確保各廠區能源管理之運作，並向 
總經理報告。 

3.參與及配合集團「能源環境會議」運作，密切關注及因應國內外氣候 
變遷相關協議及法規動態。 

4.中鴻已與中鋼光能簽訂長期綠電購電合約，故 115~119 年不會有未合 
規的情境發生。 

 


